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. PRESENTACION

“La investigacion cientifica es un proceso que mediante la aplicacion del método cientifico,
procura obtener informacion relevante y fidedigna, para entender, verificar, corregir o aplicar
conocimiento” Tamayo 2004 a.

El presente curso pretende conocer la forma de planificar, organizar, coordinar y ejecutar procesos de
investigacion social a nivel de cada estudiante, capaz de disefiar, elaborar y ejecutar investigaciones
desde equipos grupales interdisciplinarios.

El curso de investigacidn social va dirigido a estudiantes del octavo semestre de la carrera de Trabajo
Social, por la situacién mundial de la emergencia sanitaria del Covid-19 que hoy ya es una Pandemia
gue afecta al contexto guatemalteco, todo el desarrollo del curso sera por la via virtual, atendiendo a
las disposiciones del Consejo Superior Universitario de la Usac y del gobierno de Guatemala, en tal
sentido se utilizaran las plataformas, Moodle, Microsoft Teams, Correo institucional, herramientas
como las redes sociales y de esta manera construir conocimientos sobre investigacion social con los
estudiantes, se implementara por parte de la universidad el plan de retorno en tal sentido las clases
serdn sincrénicas y asincrénicas en el aspecto de la prespecialidad los examenes parciales y finales
seran de manera presencial.

La disciplina del Trabajo Social dentro de su practica profesional tiene la funcién de investigacion para
lo cual se necesita que las y los estudiantes tengan conocimientos tedricos metodoldgicos y practicos
referentes al proceso de investigacion social, el presente curso pertenece al drea Il Fundamental de la
carrera de Trabajo Social.
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La lectura de la realidad, el mundo complejo y contradictorio demanda que el egresado de la carrera
de Trabajo Social a nivel de la licenciatura tenga los conocimientos cientificos para la aplicacién de los
métodos de investigacidn, la metodologia cientifica de la investigacién social, pero fundamentalmente
la capacidad para plantear investigaciones de fendmenos sociales objeto de analisis, interpretacién y
explicacion que posibiliten construir conocimientos cientificos y que estos apunten a plantear
propuestas de solucién para contribuir a la transformacion de los problemas estructurales e histdricos
del contexto guatemalteco permeado por el capitalismo deshumanizante y galopante.

La academia es la esencia donde se le busca respuesta a la interrogante para lo cual hay que hacer
investigacion y para el caso de la disciplina del Trabajo Social es fundamental hacer investigacion
social, partiendo del método, la teoria y la técnica llevada a la realidad con la intensién de leerla,
interpretarla, explicarla y transformarla.

El curso tiene como propédsito fundamental, desarrollar en las y los estudiantes la capacidad de
observacion, analisis, sintesis e interpretacion de diversas fuentes de informacién primaria vy
secundaria, a través de la investigacion social, drea y eje importante en la formacidn profesional.
Durante el curso se espera desarrollar habilidades y destrezas para la recopilacién de informacién y su
integracion en informes de investigacidén, promoviendo valores éticos en la practica de investigacion
social.

Los cambios y recomposiciones que se estan registrando a nivel mundial y américa latina, han
generado reflexiones que han puesto a pensar a las universidades, a los departamentos e institutos de
investigacion para elaborar politicas para abordar el problema del calentamiento global, el cuidado
del medio ambiente y la atencién a la poblacién con capacidades especiales.

Las y los Trabajadores Sociales en el siglo XXI, tienen el reto de formarse y autoformarse como
investigadores sociales, partiendo de problematicas individuales, grupales, regionales, nacionales e
internacionales, lo cual les permitird realizar una practica profesional congruente con el método
cientifico, las disciplinas cientificas y la diversidad de técnicas de investigacion que plantean los nuevos
paradigmas de la investigacién social, con el objetivo de profundizar, e indagar las causas, efectos e
interrelaciones causales en el tiempo y en el espacio de cada uno de los problemas de investigacion
gue se aborden.
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En el desarrollo del curso de investigacion social se organizaran grupos de estudiantes, para elaborar el
disefos de investigacion ademas se tiene como propdsito central fortalecer la elaboraciéon y
construccion del marco tedrico conceptual, asi también el marco contextual de la investigacion y
ejecutar un proyecto de investigacion sobre la problematica nacional que tenga relacién ldgica con los
ejes de investigacion del departamento de investigacion de la carrera de Trabajo Social Ditso, las lineas
de investigacidn de la carrera; del Cunocy de la Universidad de San Carlos de Guatemala.

II. OBJETIVO CURRICULAR

1. Contara con conocimientos tedricos y practicos que le permitan cumplir con la funcién de
investigacion cientifica en los distintos espacios profesionales donde realice su praxis.

1. OBJETIVO DE AREA

1. Elaborara el discurso cientifico de acuerdo a los niveles de aplicacion de la investigacién y de
socializacion de resultados.

IV. OBJETIVO GENERAL

1. Analizar el proceso de la investigacion social desde una perspectiva cientifica y metodoldgica
dénde se tengan los procesos para elaborar el disefio de investigacion social, la construccién del
marco tedrico y la aplicacion tedrica y practica de la metodologia de la investigacion social desde
la perspectiva de la disciplina del Trabajo Social para realizar investigaciones que generen
conocimientos sobre la realidad social.

V. ENFOQUE METODOLOGICO DE LA DOCENCIA

El proceso de comunicacién con los estudiantes sera 100% por via virtual, donde el alumno tendra la
posibilidad de ver de acuerdo al avance y desarrollo del curso la acumulacion de sus puntos y las zonas
respectivas. Ademas en esta plataforma se enviardn tareas documentos de apoyo a la docencia,
videos, enlaces de paginas web, investigaciones grupales sobre fendmenos sociales del contexto
guatemalteco y fundamentalmente de la regién del sur occidente, comprobaciones de lectura.
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Para lograr lo expuesto, la docencia se desarrollarda de forma sincrénica y asincrdnica; Sincrdénica
mediante la plataforma virtual de teams y Moodle se brindaran orientaciones concretas se programaran
las tareas y actividades a realizar conforme a cada unidad de trabajo, estableciendo fecha y hora de
entrega; asimismo los materiales de apoyo que corresponden a la bibliografia planteada en el presente
programa y los que se iran subiendo al portal segun la actividad a realizar. Moodle permitira llevar el
control interno de zona, revisién y devolucion de tareas. Y la realizacién de examenes parciales y final
seran de manera presencial.

Cada clase serd programada desde calendario de google, enviando el link para ingresar a la sala virtual
mediante correo electrénico institucional; ademas se grabara cada clase como verificador del trabajo;
en relacién a la asistencia de los estudiantes sera tomada cada dia para verificar la permanencia y
egreso de los estudiantes. Se tendra como medio de comunicacién el grupo organizado de WhatsApp
del curso, Moodle y el correo electrénico con la finalidad de estar atento a las indicaciones que se
desarrollen en el transcurso de la semana de docencia, asimismo él envié de los enlaces para ingresar a
la plataforma Microsoft teams.

Aprendizaje significativo: Nuevos aprendizajes consideran el contexto y los aprendizajes que en su
momento se reafirman o se transforman.

Aprender haciendo: Se promovera el conocimiento pero sobre todo su trascendencia en la aplicacién.

Auto aprendizaje: Que el estudiante busque la informacidén que necesita ya sea por medio de juegos,
estudio, practica o experimento de manera que valla desarrollando sus competencias profesionales.

Aprendizaje cooperativo. Se facilitard la interaccién de los estudiantes integrando informacion,
emocion y produccidn de elementos que servirdn para el aprendizaje grupal y que a su vez permiten
entender al grupo y que el grupo se entienda asi mismo en su proceso de formacion.

El docente partird de plantear preguntas nucleares, construyendo respuestas desde participaciones
cooperativas de las y los estudiantes es decir pasar del trabajo individual a la cooperacion.

Tomar de base un marco explicativo, articulado y coherente en la dindmica del proceso de ensefianza
aprendizaje superior mediante la docencia virtual, para llegar a criterios reflexivos y andlisis que
posibiliten abundar en las respuestas y la investigacidn para la busqueda de informacion especifica.

La metodologia constructivista que se desarrollara en el curso de Investigacion Social tendra como
prioridad que las y los alumnos construyan activamente su conocimiento, partiendo de la experiencia y
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mensajeria WhatsApp para ayudar a los participantes a repensar, elaborar y aplicar sus conocimientos.

En el constructivismo como metodologia se comprende bdsicamente al individuo como una
construccion propia, tanto en sus aspectos cognitivos, sociales, afectivos y de comportamiento. Para la
puesta en prdctica el docente elaborara el plan diario de clase, se comprende ademas que el
aprendizaje no es una actividad individual sino social en interaccidon con los demds y se aprende mas
cuando se hace de forma cooperativa, desde la metodologia constructivista el docente facilitador,
creara condiciones para que los alumnos construyan su propio conocimiento y aprendizaje, para lo
cual hay que:

Ensefiarles a pensar, ensefiarles sobre el pensar y ensefiarles sobre la base del pensar. Se aplicaran las
cuatro acciones fundamentales de la ensefianza constructivista.

=

Parte de las ideas y esquemas previos del alumno.

2. Prevé el cambio conceptual y su repercusion en la estructura mental a partir de Ia
construccion activa del nuevo concepto por parte de los alumnos.

Confronta las ideas pre conceptos afines al concepto que se ensefia.

Aplica el nuevo concepto a situaciones concretas y lo relaciona con aquellos previos a
fin de ampliar su transferencia.

hw

El docente presentard una situacidon problemdtica o plantear una pregunta desconcertante a los
estudiantes para que ellos trabajen: Partird del planteamiento de preguntas nucleares o generadoras,
construyendo respuestas desde la participacién de las y los estudiantes, pasando de un trabajo
individual a la cooperacidn. Se tomara la base de un marco explicativo, articulado, coherente y
ejemplificativo de los temas abordados en clase, para llegar a criterios reflexivos y anadlisis que
posibiliten respuestas.

*Formulen hipoétesis buscando explicar la situacién o resolver el problema.
*Reunan datos para probar la hipdtesis.
*Extraigan conclusiones.

*Reflexionen sobre el problema original y los procesos de pensamiento requeridos para resolver.

Ademas la metodologia tendra un balance y equilibrio referente a la facilitacion de los contenidos
tedricos en un 50% y el curso se hara practico en el otro 50%, con la participacion activa y propositiva
de las y los estudiantes del octavo semestre.

Los nuevos retos de la enseitanza superior
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Permite que los estudiantes aprendan a mismo tiempo, sobre el contenido y el proceso que han
llevado a cabo para solucionar los problemas planteados por el docente.

¢Para qué plantear una problematica y/o pregunta?

éPor qué el sujeto cognoscente debe construir su propia interpretacion de la realidad?

Entonces hay que planear las actividades de aprendizaje con base en las experiencias y conocimientos
previos de las y los alumnos. El medio, entendido como algo social y cultural no solamente como fisico
y el conocimiento es un proceso de interaccidon entre el sujeto y el medio.

El curso de Investigacidn Social estara siendo también desarrollado por exposiciones y sintesis hechas
por el maestro en Power Point, Video Conferencias y debates virtuales sobre cada leccion trabajada
desde el enfoque constructivista.

También los estudiantes haran presentaciones en Power Point sobre las lecciones, donde intentaran
hacer andlisis comparados investigaciones sociales, La participacidn en las discusiones por parte de los
estudiantes tendra como base que cada leccidn y contenido se le asignara una bibliografia, E-grafia
minima sugerida y documentos de apoyo a la docencia posteados en la plataforma de Moodle.

Se trabajaran también lecturas de Investigadores clasicos y contemporaneos para interpretar analizar
y reflexionar sobre la investigacidn cientifica, la realidad social y el Trabajo Social, Finalmente los
estudiantes elaboraran un disefo de investigacion y la exposicion de resultados de investigacion social
sobre la problematica nacional guatemalteca. Autores que sustentan la metodologia constructivista
de este programa de investigacion social.
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VI. UNIDADES DE APRENDIZAJE

PRIMERA UNIDAD: LA INVESTIGACION SOCIAL

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

Generard y profundizara
conocimientos de
investigacion social.

CONTENIDO

I. Investigacién Social.

e Concepto
social.

de investigacion

e Aplicacién de la investigacion social.

e Teoriay métodode |la
investigacion social.

e Construccion del conocimiento.

® Proceso de la
investigacion social

ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

Los estudiantes en grupo realizaran
una investigacion bibliogréfica sobre
la investigacion social y su relacion
con el Trabajo Social.

Los estudiantes en grupo
desarrollaran una investigacion
bibliografica sobre teoria, método,
construccion del conocimiento y el
proceso de la investigacion social y
su relacién con la realidad nacional.

SEGUNDA UNIDAD: Introduccién a la metodologia de la investigacion.

Utilizara la
Metodologia cientifica
de la investigacion y
sus métodos en
procesos de
investigacion.

El alumno fortalecerd y
consolidara la
aplicacion de los
conocimientos tedricos
y practicos, del
proceso y momentos
de la investigacion
cientifica.

Conocera la prioridad
de estructurar una
metodologia cientifica
de investigacion en el
proceso

@www.humanidade.cunoc.edu.qtﬁTrabajo Social

II. Introduccidn a la metodologia de
la investigacion.

a) La metodologia de la
investigacion cientifica.

b) Utilidad de la metodologia de la
investigacion.

C) Métodos  de investigacion.

d) Enfoques.

Cualitativo y Cuantitativo

.

Anilisis y comentario critico sobre
los 2 videos

Del Dr. Roberto Sampieri.

Conoce mas sobre metodologia de
la investigacion.

https://www.youtube.com/watch?v
=Q2QjEBWdu4Q&t=1s

https://www.youtube.com/watch?v
=Xb6rnicCUys&t=14s

Elaboracién individual de un ensayo
sobre sobre la metodologia de la
investigacion y el Trabajo Social.
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TERCERA UNIDAD: Criterios para la seleccidon de problemas de investigacion

Generara capacidades
para la elaboracion del
disefo de investigacion
social e informe de
investigacion.

Criterios para la seleccion de problemas de
investigacion.

La investigacion cientifica y sus aplicaciones.

Tipos de investigacidn.

Formulacion del disefio de investigacidn social,
hipétesis y su operacionalizacién.

Guia para la elaboracion del disefio de

investigacion.

Los estudiantes en 5 grupos investigaran a
los autores de los contenidos siguientes.

Grupo #1.

a) Jorge Lemus Chavez.

Grupo #2

b). Jorge Lemus Chavez.

Grupo #3.

c) Jorge Lemus Chavez.

Grupo #4.

d). Obdulio Pappa Santos.

Grupo #5.

e) Jorge Lemus.

*  Fuente bibliogréfica

bibliografia)

(Apartado de

Conversatorio virtual
con participacion de 5
estudiantes que deberan
responder las preguntas
nucleares siguientes.

1. ¢Cuéles son los
criterios para
seleccionar problemas
de investigacién?

2. éCudles son las
aplicaciones de la
investigacion
cientifica?

3. éQué tipos de
investigacion hay?

4. iCémo se formula el
disefio de
investigacion?

5. éCémo se explica la
guia para la
elaboracién del
disefio de
investigacion?

CUARTA UNIDAD “DEL MARCO TEORICO A LA ELABORACION DEL INFORME DE INVESTIGACION”.

Elaborara marcos
tedricos y conceptuales

de referencia que
sustenten los
problemas y
fendmenos de la

e Marco contextual de la investigacion.

e Marco tedrico e informe de
investigacion.

e Estructura del marco tedrico.

e Técnicas e instrumentos para
Recopilar la informacién.

Cada estudiante elabora un
marco tedrico aplicando el
proceso tedrico
metodolégico para ello.

Los estudiantes en grupos
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WWW, -~

wwww.humanidade.cunoc.edu.qtﬁTrabajo Social CUNOC .

https://aula-trabajosocial.cunoc.edu.gt


http://www.humanidade.cunoc.edu.gt/

Universidad de San Carlos de Guatemala
Centro Universitario de Occidente

Division de Humanidades y Ciencias Sociales

Carrera de Trabajo Social

hd PIUbC)dIIIiCIItU dt‘ id EIIfUIIIIdLiOII.

e Analisis e interpretacion de datos.

e Elaboracién de informe y presentacién
de resultados.

QUINTA UNIDAD “INVESTIGACION SOCIAL Y TRABAJO SOCIAL”.

Los grupos de
estudiantes aplicaran la
metodologia de la
investigacion social,
investigando
problemas nacionales
del contexto
guatemalteco para
construir conocimiento
y propuestas de
solucion.

Comprendera y aplicard
los procesos de
conocimiento
relacionados al proceso
de planeamiento de la
investigacion para la
construccion légica y
coherente del disefo
de investigacion.

TOTAL DE ZONA

EXAMEN FINAL

TOTAL

VII. NOTA:
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Trabajo Social y la investigacion social.

Informe de investigacion.

Estructura.

Portada.

indice.

Preliminar. Cuerpo del informe. Conclusiones.
Recomendaciones.

Anexos.

Bibliografia.

Libro base: Raul Rojas Soriano.
Guia para la realizacion de investigaciones
sociales.

https://raulrojassoriano.com/cuallitlanezi/wpcontent/the
mes/raulrojassoriano/assets/libro s/guia-realizar-
investigaciones-sociales-rojassoriano.pdf

realizardn-una-investigacién
bibliografica sobre técnicas e
instrumentos para la
recoleccién de la
informacion. Y la elaboracion
de informe y presentacion de
resultados.

La clase se integraen 5
grupos.

Cada grupo.

Planifica.

Organiza.

Disefa y realiza una
investigacion documental
y bibliografica social de
un problema o fenémeno
nacional guatemalteco.

El docente asesora todo el
proceso de la investigacién.

Aspectos a evaluar de la
investigacion.

» Informe de investigacion
» Entrega del Disefio.
» Metodologia aplicada.

» Propuesta para la
solucién de la
problematica desde el
Trabajo Social.

» Presentacion virtual de
resultados por cada

grupo.

70 puntos

30 puntos

100 puntos.
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articulo 20 Reglamento de Evaluacion y Promocion de los estudiantes del Centro Universitario de
Occidente de la Universidad de San Carlos de Guatemala.

2. El estudiante debe obtener una zona minima de 31 puntos, para someterse al examen final o
recuperacion.

3. El curso se aprueba con 61 puntos, siempre que en el examen final se obtenga 5 puntos minimo
del valor total del examen; Art. 27 Cap. IV, Reglamento de Evaluacion.

VIIl. ACREDITACION

No. TAREAS PUNTEO FECHA DE
ENTREGA
1 | Investigacion bibliografica sobre la investigacion 4 22.07.22
social y su relacion con el Trabajo Social.
2 | Investigacién bibliografica sobre teoria, método, 4 5.08.22

construccion del conocimiento y el proceso de la
investigacion social y su relacién con la realidad

nacional.
3 Andlisis y comentario critico sobre los 2 videos 2 12.8.22
4 Elaboracién individual de un ensayo sobre sobre la 5 19.8.22
metodologia de la investigacidn y el Trabajo Social.
5 | Examen Parcial. 15 7.9.22
6  Conversatorio virtual e informe. 5 24.8.22
7  Marco tedrico aplicando el proceso tedrico 4 23.9.22
metodolégico para ello.
8 | Investigacion  bibliografica  sobre  técnicas e 4 28.9.22
instrumentos para la recoleccidn de la informacion. Y la
elaboracion de informe y presentacion de resultados.
9 |l Examen parcial. 15 12.8.22
10  Presentacidn virtual de resultados por cada 6 5.10.22
grupo. 12.10.22
11 Participacion en diferentes actividades 6 Todo el semestre.
asincronicas y asistencia.
TOTAL DE ZONA 70 puntos
EXAMEN FINAL 30 puntos
TOTAL 100 puntos

‘@www.humanidade.cunoc.edu.qtﬁTrabajo Social CUNOC fﬁ'lOOC“G https://aula-trabajosocial.cunoc.edu.gt

—



http://www.humanidade.cunoc.edu.gt/

Universidad de San Carlos de Guatemala
Centro Universitario de Occidente
Division de Humanidades y Ciencias Sociales
Carrera de Trabajo Social

‘@’www.humanidade.cunoc.

IX. BIBLIOGRAFIA

AUTOR ANO
LECTURAS BASICAS

ALDANA MENDOZA CARLOS. “Hacia la Usac 2,010.
Transdiciplinariedad
GARCIA AVILES, ALFREDO. “Introduccién a la México 2018
metodologia de la investigacion cientifica”
Plaza y Valdés editores. México.
HERRERA VASQUEZ MARIAN ADRIANA 2007

“Métodos de la investigacion”.

LEMUS CHAVEZ, JORGE. “Diseiio de tamano de
la muestra en Ciencias Sociales” Dies.

LEMUS CHAVEZ, JORGE. “CRITERIOS PARA
SELECCIONAR TEMAS Y PROBLEMAS DE
INVESTIGACION” Dies.

MOYERS ALONSO NORMA ANGELICA/ CARLOS
ALBERTO GUTIERREZ MOYERS. “Metodologia
de la investigacion” editorial Progreso.

PAPPA SANTOS, OBDULIO “Metodologia de la
investigacion” aproximaciones al estudio de lo
social SEPRO.

PIMIENTA JULIO/ ARTURO DE LA ORDEN/
ROSA ESTRADA, “Metodologia de la
investigacion” Pearson.

ROJAS SORIANO RAUL. “Guia para realizar
investigaciones sociales” Editorial Trillas
ROJAS SORIANO RAUL. “El proceso de la
investigacion cientifica” Editorial Trillas
ROJAS SORIANO RAUL. “Métodos para la
investigacion social” una proposicion
dialéctica, Plaza y Valdez editores, décimo
octava edicion

SANABRIA MORGAN ROLANDO “Planeacién
del proceso de investigacion cientifica”
editorial.

SAMPIERI ROBERTO HERNANDEZ,

Quetzaltenango 2014.

Quetzaltenango. 2014.

México 2018

Febrero 2011.

México S.A 2018

México 1983.

México 1983.

México 2012.

Guatemala enero 2008.

México 2010.
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TECLA JIMENEZ, ALFREDO, Y GARZA RAMOS México D.F. 1980.
ALBERTO “Teoria, métodos en la investigacion
social” ediciones de taller abierto.

LECTURAS COMPLEMENTARIAS
Médulos de auto aprendizaje elaboracién 2014
de proyectos de investigacion de
proyectos de investigacion cuantitativa y
cualitativa, Juan José Chavez Zepeda
Sexta edicién

Metodologia de la investigacion Horacio 1998
Cabezas editorial Piedra Santa

Cémo estudiar e investigar Marco Tulio 1979
Moran Go6nzalez

Coémo hacer investigacion cualitativa, 2005

Juan Luis AlvarezGayaoJurgenson
Marco Alirio Ochoa Galicia, Articulos,

revistas, boletines, departamento de 2015
investigaciones, Ditso, Trabajo Social 2020
Cunoc Usac.
E-GRAFIA
DISENOS EXPERIMENTALES Y CUASI https://knowledgesociety.usal.es/sites
EXPERIMENTALES EN LA IVESTIGACION SOCIAL [default/files/campbell-stanley-

disec3blos-experimentales-y-
cuasiexperimentales-enla-
investigacic3b3n-social.pdf

Campbell D y J Stanley.

La importancia de la investigacion, Hernandez https://goo.gl/Nr4zHQ
Sampieri.

Métodos y técnicas de investigacion https://goo.gl/17V7nc
NORMAS APA https://normasapa.com/normas-apa-2019-

cuestiones-mas-frecuentes/

Conoce mas sobre metodologia de la https://www.youtube.com/watch?v=Xb6rnicCUy
investigacion. s

Métodos de investigacion Social Paulina https://biblio.flacsoandes.edu.ec/catalog/resGet
Salinas Meruane Manuel Cardenas Castro .php?resld=55376

Metodologias de Investigacion Social, Manuel
Canales Cerén https://imaginariosyrepresent
aciones.files.wordpress.com/2
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Fundamentos de Ila investigacion Social. http://online.aliat.edu.mx/adi
EarlBabbie stancia/InvCuantitativa/lectur
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