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PROGRAMA DEL CURSO
METODOLOGIA PARA LA INTERVENCION PROFESIONAL

e Docente: Msc. Alicia Judith Alvarado Escobar

e Titulo Universitario: Licenciada en Trabajo Social

e Titulo de maestria: Maestra en docencia universitaria

o Estudios en Doctorado: Pensum cerrado del doctorado en Investigacion en Educacion
e Correo electronico: alis.alvarado@cunoc.edu.gt

e Curso:Metodologia para la intervencion profesionalArea: IlI

e Ciclo académico: Quinto ciclo

e Afio: 20025

e Seccion: A

e Codigo del curso: 2125

e Periodos de clase: lunes de 18:45 a 21:00 y miércoles de 18:00 a 19:30
e Créditos Académicos:

e Prerrequisitos: 2108, 2113,2118, 2121, 2122.

o Post requisitos: 2128, 2129,2130.

I OBJETIVOS

Aplicara conocimientos teérico metodoldgicos y técnicos que le permitan cumplir con las funciones
profesionales, y lograr objetivos en distintos espacios en donde realice su intervencion.

Elaborara y aplicard metodologias participativas e implementara técnicas e instrumentos de apoyo,
gue estén en correspondencia con los procesos y necesidades actuales de la realidad guatemalteca.

Fortalecer los conocimientos tedricos y metodologicos de los estudiantes para la aplicacion de la
metodologia del Trabajo Social en los espacios y niveles de intervencion profesional con fundamento
cientifico.

I JUSTIFICACION

El curso de metodologia para la intervencion profesional es parte del area Ill denominada profesional,
la cual tiene por finalidad que las y los estudiantes adquieran conocimientos precisos y objetivos del
Trabajo Social, como profesién ubicada en un espacio econémico, social, cultural y politico
contradictorio y el aporte que puede dar la profesion en los procesos actuales de desarrollo del pais
atendiendo las necesidades sociales.

AT,

‘%"www.humanidade.cunoc.edu.qtﬂTrabajo Social CUNOC T https://aula-trabajosocial.cunoc.edu.gt



http://www.humanidade.cunoc.edu.gt/
http://www.humanidade.cunoc.edu.gt/

AR Universidad de San Carlos de Guatemala
14 Centro Universitario de Occidente
7 TRICENTENARIA Divisién de Humanidades y Ciencias Sociales

Universidad de San Carlos de Guabemala

CENTR UNIVERSITARIO DE OCCIDENTE -CUNOC- Car rera d € Trab aJ 0 SO c I al

concepcion metodolégica, método y modelos metodolégicos ejecutados en el Trabajo Social.

El objetivo del curso es que las y los estudiantes obtengan conocimientos teéricos y metodolégicos
gue les permita desempefiar las funciones propias del Trabajo Social en los distintos espacios y niveles
de intervencion profesional, aplicando para ello métodos, técnicas e instrumentos de manera
sistematica, que responda a la problematica identificada y al contexto en donde se desarrolla.

Por lo consiguiente se busca dotar a los y las estudiantes de elementos tedrico - practicos para la
intervencion profesional a partir de una base cientifica; es por ello que, para el desarrollo del mismo,
el proceso ensefianza aprendizaje tendra un caracter eminentemente participativo, lo que les permitira
llevar a la practica elementos metodoldgicos necesarios para el desarrollo de la profesién.

M. CONTENIDOS PROGRAMATICOS

PRIMERA UNIDAD:
Metodologia de intervencién individual y familiar

OBJETIVOS CONTENIDO ACTIVIDADES DE

ESPECIFICOS APRENDIZAJE
Identificar los  procesos @ Conceptualizacion del nivel individual y Clase expositiva
metodolégicos aplicados en | familiar. SQA (qué sé, qué quiero saber,
el nivel de intervencién qué aprendi)

individual y familiar.
Origen 'y desarrollo del proceso Matriz de induccion

metodoldgico del nivel individual y familiar. Comprobacion de lectura de

modelos de intervencion a nivel

La familia (tipologia) individual y familiar.
e Metodologias y modelos de Aula invertida
intervencion profesional a nivel
individual y familiar. Foro de discusion sobre los

modelos y metodologias de
intervencion en el nivel
individual y familiar.

Aplicar métodos, técnicas e Metodologias para la intervencion de casos Taller 'y realizacion  de
instrumentos  utilizados a (D.X plan de tratamiento, ficha social, €jercicios a través de DRIVE.
nivel individual y familiar en ' informe socio econdmico, estudio socio
diversos espacios de econdmico, supervision de casos) Expediente de casos
intervencién profesional. Atencién a casos sociales de poblacion en

condiciones de vulnerabilidad.

e Principios y valores que Sistematizacion de principios y
fundamentan la intervencion valores (cédigo de ética)
profesional en el nivel
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individual y familiar.

SEGUNDA UNIDAD: Trabajo Social de Grupos

Ubica la intervencion del Generalidades del trabajo social de grupo: Infografia grupal
Trabajador Social a lo interno  Origen y desarrollo del Trabajo Social de
de la dinamica de los grupos. grupos.

Conceptualizacion de grupos.

Clasificacion de grupos Sistematizacion de principios y

Principios y valores que fundamentan la y3|ores.

intervencion profesional a nivel grupal.

Matriz de induccién

Identifica la tipologia de Mapeo de grupos conformados en el Mapeo de actores.
grupos existente en el contexto guatemalteco.
contexto guatemalteco.

Establece los procesos Procesos metodoldgicos de intervencion a Simulacion de  procesos.
metodoldgicos aplicados nivel de grupos. (diagnésticos y planes de
para el trabajo con grupos. intervencion con grupos)

TERCERA UNIDAD
Reconoce la importancia Lacomunidad como sujeto de intervencion:  Clase expositiva

de la comunidad como un

actor fundamental del Conceptualizacion de comunidad. Elaboracion conceptual

desarrollo. _ _ _
Conceptos basicos del trabajo social
comunitario. (enfoques y actores).
Sistematizacién principios y
Principios y valores que fundamentan la Vvalores.
intervencién profesional a nivel comunal.
Determina los procesos de Metodologia de intervencion comunitaria Resolucion de casos.

(Elaboracion de diagnésticos y
planes de intervencion
comunitaria)

intervencion aplicados en
el espacio comunitario.

TOTAL DE ZONA 70 pts.
EXAMEN FINAL 30 pts.
TOTAL 100 pts.
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V. ENFOQUE METODOLOGICO DE LA DOCENCIA

El curso se desarrollara bajo la modalidad presencial, como apoyo didactico se utilizara la plataforma de
la RADD/MOODLE, espacio en donde se programaran actividades asincrénicas, se asignaran tareas y se
compartira material de apoyo a la docencia, se utilizaran estrategias didacticas adecuadas para la actividad
presencial y virtual que apoyen los procesos de aprendizaje con componente virtual, posibilitando el disefio
de espacios de ensefianza.

Se propiciard la participacién activa de los estudiantes, sustentandose en elementos del constructivismo y
de la educacion popular para generar espacios de dialogo en doble via, no aislando la importancia de las
herramientas digitales como apoyo a la actividad presencial, por otra parte, el método asincrénico permitira
gue exista una comunicacion fluida a través del acceso de la bibliografia y contenidos del curso.

Los recursos didacticos virtuales que se utilizaran para el fortalecimiento de la docencia presencial seran:
Canva, pagina web EDPUZZLE, kahootit, Timeline, educaplay y Google presentations, siendo estas
herramientas muy Utiles para compartir informacion a los estudiantes; la investigacion ser4 un eje
transversal en todo el desarrollo de la docencia, para ello se ha contemplado dentro del curso
investigaciones de caracter documental y de campo, las que permitiran que el estudiante cuente con
elementos tedricos y practicos respecto a la metodologia de Trabajo Social.

Se ha contemplado dentro del curso la atencion de un caso social, esto con la finalidad de que el estudiante
tenga un primer acercamiento a la aplicacién de la metodologia de intervencion en el nivel individual y
familiar; la modalidad que asuma para la atencién del caso social se determinara tomando en cuenta las
dindmicas tanto de los estudiantes como de los espacios institucionales que podrian apoyar para la
ejecucion de esta actividad, previendo dos modalidades siendo estas: Casos reales atendidos de manera
presencial brindando atencién a problematicas identificadas en los lugares de residencia de los estudiantes
y Casos hipotéticos, através de la simulacion de procesos.

V. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Unidad Temas Meses

enero febrero marzo abril mayo

1/12/3(4/1|2|3(4|1/2|3|4|1(2|3|4|1 |2 |3

Metodologia | Conceptualizacion

de del nivel individual
intervenciéon | Y familiar.
individual y o
" rigen y
familiar
desarrollo del
proceso

metodologico del
nivel individual y
familiar.

AT,

‘Wwww.humanidade.cunoc.edu.qtﬂTrabajo Social CUNOC T https://aula-trabajosocial.cunoc.edu.gt



http://www.humanidade.cunoc.edu.gt/
http://www.humanidade.cunoc.edu.gt/

AR Universidad de San Carlos de Guatemala
18 Centro Universitario de Occidente
/' TRICENTENARIA Divisién de Humanidades y Ciencias Sociales

Universidad de San Carlos de Guatemala

CENTNIVERSITARIO DE OCCIDENTE -CUNOC- Carrera de Trabajo Social
La familia
(tipologia)
Metodologias vy
modelos de

intervencion
profesional a nivel

individual y
familiar.
Metodologias
para la
intervencién  de
casos

Trabajo Social | Generalidades del
de grupos trabajo social de

grupo:
Origen y
desarrollo del
Trabajo Social de
grupos.

Conceptualizacion

de grupos.
Clasificacién  de
grupos

Principios y
valores que

fundamentan la
intervencion
profesional a nivel
grupal.

Mapeo de grupos
conformados en el

contexto
guatemalteco.
Procesos
metodolégicos de
intervencién a

nivel de grupos.

Trabajo Social | La comunidad
comunitario | como sujeto de
intervencion:
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Conceptualizacion
de comunidad.

Conceptos
bésicos del
trabajo social
comunitario.
(enfoques y
actores).
Principios y
valores que

fundamentan la
intervencion
profesional a nivel
comunal.

Metodologia  de
intervencion
comunitaria.

VI. EVALUACION

1  Matriz de induccion 05 27 de enero
2 | Comprobacion de lectura de modelos de intervencion a nivel 05 03 de febrero
individual y familiar.
3 | Taller y realizacion de ejercicios a través de DRIVE. 07 10 de febrero
4 | 2 exdmenes parciales 15 03 de marzoy
02 de abril
5 | Expediente de casos 10 21 de abril
6 | Infografia grupal 05 24 de febrero
8  Mapeo de actores. 05 10 de marzo
9  Simulacion de procesos. (diagndsticos y planes de intervencion 05 12 de marzo
con grupos)
11 Resolucion de casos. 06 02y 09 de
abril
12  Practica introductoria 07 Fecha
pendiente
TOTAL DE ZONA 70 puntos
Examen Final 30 puntos
TOTAL 100 puntos
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VIL. REQUISITOS PARA EL EXAMEN FINAL

e Es requisito para someterse a examen final, segun el articulo 20 Normativo de
Evaluacion y Promocion de los estudiantes del Centro Universitario de Occidente
de la Universidad de San Carlos de Guatemala: los requisitos para someterse a
examenes finales o de recuperacion son: estar legalmente inscrito, tener asignado
el curso, haber llenado el minimo de puntos de zona que establece este
Normativo, presentar su carné de estudiante, u otro medio de identificacion a
criterio del examinador, su recibo de haber pagado los derechos de examenes, y
haber cumplido con el 80% de asistencia.

e El estudiante debe obtener una zona minima de 31 puntos, para someterse al
examen final o recuperacion.

e EIl Art. 27 Cap. IV, normativo de Evaluacion, se aprueba el curso con un minimo
de sesenta y un (61) puntos, siempre que, en el examen final, de recuperacion o
extraordinario se obtenga un minimo de 5 (cinco) puntos del valor total del
examen. Esta disposicion sera aplicable también a las escuelas de vacaciones,
excepto las Carreras de Régimen Anual cuyo punteo minimo del total del examen
sera de 3 (tres) puntos.

VIIl. BIBLIOGRAFIA
AUTOR ANO

LECTURAS BASICAS

Ander-Egg Ezequiel y Aguilar Ibafiez, Maria José, 2004
DIAGNOSTICO SOCIAL, CONCEPTOS y
METODOLOGIA, 22 Educacién, Editorial Lumen.

Avlwin, Nidia; Solar, Maria Olga. Trabajo Social familiar 2011
3er edicién. Editorial ebooks Patagonia - Ediciones UC

Castro _Guzman, Martin;Chavez Carapia, Julia del 2010
Carmen . Modelos de intervencig’)n: teoria y método en
Trabajo Social. Editorial Miguel Angel Porrda.

Instituto de investigaciones de Trabajo Social USAC, 2009
Trabajo Social con Grupos.

Marco Marchioni, Planificaciéon Social y organizacion 2007
de la comunidad

SERJUS. PROPUESTA TEORICO METODOLOGICA 1998

DEL SISTEMA DE PLANIFICACION, MONITOREO Y

EVALUACION.
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LECTURAS COMPLEMENTARIAS

Calvo, Liliana. Trabajo Social familiar: transdiciplina y 2013
supervision, Espacio Editorial .

Consejo general de Trabajo Social, codigo 2014
deontoldgico de Trabajo Social.
Universidad de Antioquia, fundamentos teoricos y 2013

metodologia de la intervencion en trabajo social.

Villeda Erazo, Belia Aydee. Métodos y Enfoques. 2008
Trabajo Social. Guatemala.
E-GRAFIA
Lillo Herranz, Nieves;Rosell6 Nadal, Elena Narcea. 2010

Manual para el Trabajo Social Comunitario. Ediciones .

Macias Reyes, Rafaela B El trabajo social 2012
sociocultural, fundamentos epistemoldgicos,
metodoldgicos y practicos - Universidad de Las Tunas

PUNTUALIDAD PARA EL INGRESO Y ENTREGA DE TAREAS Y TRABAJOS
LUGAR DE RECEPCION

*Se establece que el horario de ingreso a clase debe ser puntual segun el horario establecido, la
entrega de trabajos, asi como de tareas debe ser en la clase o lugar y hora indicada por el

docente. El incumplimiento de lo expuesto deja a criterio del titular del curso a tomar las medidas
gue considere necesarias.

Docente del Curso
Carrera Trabajo Social
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TAABAJO SOCIAL
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