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PROGRAMA DEL CURSO
INVESTIGACION SOCIAL

e Docente: Msc. Marco Alirio Ochoa Galicia.

e Titulo Universitario: Licenciatura en Trabajo Social

e Titulo de maestria: Antropologia Social.

e Estudios en Doctorado: Cierre de pensum Doctorado en Investigacion.
e Correo electréonico: marco_ochoa@cunoc.edu.gt

e Curso: Investigacion Social. 2138 Area: |I.

e Seccion: A Afo: 2025

e Periodos de clase: Miércoles 18:45 a 19:30 Hrs, Jueves 18:00 a 15:45 Hrs y Viernes 18:00 a 20:15 Hrs.
e Créditos Académicos: USAC

e Prerrequisitos: 800 al 829.

o Post requisitos: N/A

l. OBJETIVO CURRICULAR

Contara con conocimientos tedricos, metodol6gicos y técnicos que le permitan cumplir con las
funciones profesionales en los distintos espacios dénde realice su practica profesional.

Il. OBJETIVOS DE AREA

1. Manifestara imaginacion en la produccion del conocimiento cientifico asumiendo
actitudes criticas y éticas que requiera el rigor cientifico.

2. Elaborara el discurso cientifico de acuerdo a los niveles de aplicacion de la investigacion
y de socializacion de resultados.

M. OBJETIVO GENERAL DEL CURSO.

Aplicara la metodologia de la investigacion social, sus enfoques para el estudio de fenébmenos
de la realidad concreta que posibiliten conocimientos cientificos desde la disciplina del Trabajo
Social con vision interdisciplinaria.
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V. PRESENTACION.
“Se pueden aprender muchos procedimientos para investigar, pero eso sirve muy
poco sino se ha aprendido a pensar” Ezequiel Ander Egg.

El presente curso de investigacidn social tiene como esencia que los estudiantes conozcan la forma de
planificar, organizar, coordinar y ejecutar procesos de investigaciones sociales ademas sean capaces de
disefiar, elaborar y ejecutar investigaciones desde equipos interdisciplinarios.

Este curso va dirigido a estudiantes del octavo semestre de la carrera de Trabajo Socia, el mismo sera
desarrollado en un 100% de manera presencial también utilizando las plataformas digitales Moodle y las
herramientas tecnoldgicas necesarias para recepcionar subir tareas y material didactico como videos
entre estas herramientas el chat PDF, Suno.Com, Home.chat, para revisar documentos y ver el plagio,
los correos electrénicos institucionales de estudiantes, ademas las redes sociales y la inteligencia
artificial desde una perspectiva ética.

La lectura de la realidad, el mundo complejo y contradictorio demanda que el egresado de la carrera de
Trabajo Social a nivel de la licenciatura tenga los conocimientos cientificos para la aplicacion de los
métodos de investigacidn, la metodologia cientifica de la investigacién social, pero fundamentalmente la
capacidad para plantear investigaciones de fendmenos sociales objeto de andlisis, interpretacion vy
explicacion que posibiliten construir conocimientos cientificos y que estos apunten a plantear propuestas
integrales de solucion para contribuir a la transformacidn de los problemas estructurales e histéricos del
contexto guatemalteco permeado por el capitalismo, neoliberalismo deshumanizante y galopante.

La disciplina del Trabajo Social dentro de su practica profesional tiene la funcién de investigacion para
lo cual se necesita que las y los estudiantes tengan conocimientos tedricos metodoldgicos y practicos
referentes al proceso de investigacion social, el presente curso pertenece al area Il Fundamental de la
carrera de Trabajo Social los contenidos estdn sustentados en la reestructura curricular 2,000 la cual
tiene sus fundamentos en la teoria social critica.

El curso tiene como propdsito fundamental, desarrollar en las y los estudiantes la capacidad de
observacion, analisis, sintesis, interpretacion y explicacién de diversas fuentes de informacién primaria
y secundaria, a través de la investigacion social, drea y eje importante en la formacién profesional.
Durante el curso se espera desarrollar habilidades y destrezas para la recopilacién de informacién y su
integraciéon en informes de investigacién, promoviendo valores éticos en la practica de investigaciéon
social.

La academia es la esencia donde se le busca respuesta a la interrogante para lo cual hay que hacer
investigacion y para el caso de la disciplina del Trabajo Social es fundamental hacer investigacion social,
partiendo del método, la teoria y la técnica llevada a la realidad con la intension de leerla, interpretarla,
explicarla y transformarla.
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Los cambios y recomposiciones que se estan registrando a nivel mundial y américa latina, han generado
reflexiones que han puesto a pensar a las universidades, a los departamentos e institutos de investigacion
para elaborar politicas para abordar el problema del calentamiento global, el cuidado del medio
ambiente y la atencién a la poblacidn con capacidades especiales, ademas es necesario que los
estudiantes puedan plantear investigaciones sobre las tematicas que en este momento afectan al
contexto guatemalteco como la migracidn irregular, violencia y criminalidad, desigualdad social y
econdmica, pobreza, corrupcidn, el acceso limitado a la educacién y salud, discriminacién y exclusidn
social, desnutricidn, conflictos territoriales y falta de acceso a la justicia.

Las y los Trabajadores Sociales en el siglo XXI, tienen el reto de formarse y autoformarse como
investigadores sociales, partiendo de problematicas individuales, grupales, regionales, nacionales e
internacionales, lo cual les permitira realizar una practica profesional congruente con el método
cientifico, las disciplinas cientificas y la diversidad de técnicas de investigacidon que plantean los nuevos
paradigmas de la investigacién social, con el objetivo de profundizar, e indagar las causas, efectos e
interrelaciones causales en el tiempo y en el espacio de cada uno de los problemas de investigacion que
se aborden.

En el desarrollo del curso de investigacion social se organizaran grupos de estudiantes, para elaborar el
disefios de investigacion ademds se tiene como propédsito central fortalecer la elaboracion y
construccion del marco tedrico conceptual, asi también el marco contextual de la investigacion y
ejecutar un proyecto de investigacion sobre la problematica nacional que tenga relacién légica con los
ejes de investigacion del departamento de investigacidn de la carrera de Trabajo Social Ditso, las lineas
de investigacién de la carrera; del Cunocy de la Universidad de San Carlos de Guatemala.

V. CONTENIDOS PROGRAMATICOS

PRIMERA UNIDAD: LA INVESTIGACION SOCIAL

OBJETIVOS CONTENIDO ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE
ESPECIFICOS
Generara y profundizara | |. Investigacion Social y sus
conocimientos de aplicaciones. Los estudiantes en grupo realizaran
investigacion social. una investigacion bibliogréfica.

Concepto de investigacién social. Los estudiantes en grupo

* ApIicacién dela investigacién social. desarrollaran una investigacién

* Teoria y método de la investigacion  bibliografica sobre teoria, método,
construccion del conocimiento y el

social. _ locimi /
i4n del L. proceso de la investigacién social y
[ ] -, - -
Construccion del conocimiento. su relacién con la realidad nacional.
* Proceso de la

investigacion social



J TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guabemala

CENTRO UNIVERSITARIO DE OCCIDENTE -CUNOC-

Universidad de San Carlos de Guatemala
Centro Universitario de Occidente
Divisién de Humanidades y Ciencias Sociales

Carrera de Trabajo Social

SEGUNDA UNIDAD: Introduccién a la metodologia de la investigacion.

Utilizara la
Metodologia cientifica
de la investigacién y
sus métodos en
procesos de
investigacion.

El alumno fortalecera y
consolidara la
aplicacion de los
conocimientos tedricos
y practicos, del proceso
y momentos de la
investigacion cientifica.

Conocera la prioridad
de estructurar una
metodologia cientifica
de investigacion en el
proceso

Il. Teoria y método en la
construccion del conocimiento.

Introduccidn a la metodologia de la
investigacion.

a) La metodologia de la investigacion
cientifica.

b) Utilidad de la metodologia de la
investigacion.

C) Métodos particulares de la
investigacion social.

d) Enfoques.
Cualitativo y Cuantitativo

Analisis y comentario critico sobre
los 2 videos

Del Dr. Roberto Sampieri.

Conoce mas sobre metodologia de la
investigacion.

https://www.youtube.com/watch?v
=Q2QjEBWdu4Q&t=1s

https://www.youtube.com/watch?v
=Xb6rnicCUys&t=14s

Elaboracién individual de un ensayo
sobre sobre la metodologia de la
investigacion y el Trabajo Social.

TERCERA UNIDAD: Criterios para la seleccidn de problemas de investigacion

Generara capacidades para la
elaboracion del disefio de
investigacion social e informe
de investigacion.

Criterios para la seleccidn de
problemas de investigacion.

La investigacion cientifica y sus
aplicaciones.

Tipos de investigacion.

El disefio: Tipos y presentacion.

Poblacién y muestra.
Formulacion del disefio de
investigacion social, hipotesis y
su operacionalizacion.
Guia para la elaboracién del
disefio de investigacion.
Los estudiantes en 5 grupos
investigaran a los autores de
los contenidos siguientes.

Conversatorio con participacién
de 5 estudiantes que deberan
responder preguntas nucleares.

1. ¢Cuédles son los
criterios para
seleccionar el
problema de
investigacion?

2. ¢Cudles son las
aplicaciones de la
investigacion
cientifica?

3. ¢Quétipos de
investigacion hay?

4. ¢Cbmo se formula el
disefio de
investigacion?

5. ¢Como se explicala
guia parala
elaboracion de
disefios de
investigacion?
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CUARTA UNIDAD “DEL MARCO TEORICO A LA ELABORACION DEL INFORME DE INVESTIGACION”.

Elaborara marcos
tedricos y conceptuales
de referencia que
sustenten los problemas
y fendmenos de la
investigacion social.

*  Los marcos teoricos.

*  Marco contextual de la investigacién.

*  Marco tedrico e informe de
investigacion.

*  Estructura del marco tedrico.

* Técnicas e instrumentos para
Recopilar la informacion.

*  Procesamiento de la informacién.

e Andlisis e interpretacion de datos.

* Elaboracion de informe y presentacién
de resultados.

*  Métodos, elementos y procesos en la formulacion
del discurso cientifico.

QUINTA UNIDAD “INVESTIGACION SOCIAL Y TRABAJO SOCIAL”.

Los grupos de
estudiantes aplicaran la
metodologia de la
investigacion social,
investigando
problemas nacionales
del contexto
guatemalteco para
construir conocimiento
y propuestas de
solucion.

Comprendera y aplicara
los procesos de
conocimiento
relacionados al proceso
de planeamiento de la
investigacion para la
construccion légica 'y
coherente del disefio
de investigacion.

TOTAL DE ZONA

EXAMEN FINAL

Trabajo Social y la investigacion social.

Informe de investigacion.

Estructura.

Portada.

indice.

Preliminar. Cuerpo del informe. Conclusiones.
Recomendaciones.

Anexos.

Bibliografia.

Exposicion de resultados.
La investigacion en los equipos
interdisciplinarios.

Cada estudiante elabora un
marco tedrico aplicando el
proceso tedrico
metodolégico para ello.

Los estudiantes en grupos
realizaran una investigacion
bibliografica sobre técnicas e
instrumentos para la
recoleccién de la informacion.
Y la elaboracién de informe y
presentacion de resultados.

Investigacion documental
desarrollada de forma
grupal.

El docente asesora todo el
proceso de la investigacion.

Aspectos a evaluar de la
investigacion.

» Informe de investigacion
» Entrega del Disefio.
» Metodologia aplicada.

» Propuesta para la solucién
de la problematica desde
el Trabajo Social.

» Presentacién de
resultados por cada
grupo.

70 puntos

30 puntos
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TOTAL 100 puntos.

VI. ENFOQUE METODOLOGICO DE LA DOCENCIA
“El planteamiento del problema es el centro, el corazén de la investigacion: dicta o define los métodos”
Hernandez, Roberto

El proceso de comunicacién con los estudiantes sera presencial utilizando las plataformas
virtuales, donde el alumno tendra la posibilidad de ver de acuerdo al avance y desarrollo del
curso la acumulacién de sus puntos y las zonas respectivas. Ademas en esta plataforma se
enviardn tareas documentos de apoyo a la docencia, videos, enlaces de péaginas web,
investigaciones grupales sobre fendmenos sociales del contexto guatemalteco vy
fundamentalmente de la region del sur occidente, comprobaciones de lectura. En Moodle se
brindaran orientaciones concretas se programaran las tareas y actividades a realizar conforme a
cada unidad de trabajo, estableciendo fecha y hora de entrega; asimismo

Los materiales de apoyo que corresponden a la bibliografia planteada en el presente programa
y los que se irdn subiendo al portal segun la actividad a realizar. Moodle permitira llevar el control
interno de zona, revisién y devolucién de tareas. Y la realizacion de exdmenes parciales y final
seran de manera presencial.

El constructivismo como metodologia se comprende basicamente al individuo como una
construccion propia, tanto en sus aspectos cognitivos, sociales, afectivos y de comportamiento.
Para la operativizacién metodoldgica el docente elaborara el plan diario de clase, se comprende
ademas que el aprendizaje no es una actividad individual sino social en interaccion con los demas
y se aprende mas cuando se hace de forma cooperativa y trabajos colaborativos.

Aprender haciendo:

Se promovera el conocimiento pero sobre todo su trascendencia en la aplicacion.

Auto aprendizaje:

Que el estudiante busque la informacién que necesita ya sea por medio de juegos, estudio,
practica o experimento de manera que valla desarrollando sus competencias profesionales.
Aprendizaje cooperativo.

Se facilitara la interaccion de los estudiantes integrando informacién, emocién y produccion de
elementos que serviran para el aprendizaje grupal y que a su vez permiten entender al grupo y
gue el grupo se entienda a si mismo en su proceso de formacion.

El docente partira de plantear preguntas nucleares, construyendo respuestas desde
participaciones cooperativas de las y los estudiantes es decir pasar del trabajo individual a la
cooperacion, asi mismo presentaciones de los contenidos torales del curso mediante la
reproduccion de diapositivas.

Tomar de base un marco explicativo, articulado y coherente en la dinamica del proceso de
ensefianza aprendizaje superior, para llegar a criterios reflexivos y analisis que posibiliten
abundar en las respuestas y la investigacion para la busqueda de informacién especifica.
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La metodologia es eminentemente participativa tomando como punto de referencia la guia
curricular vigente 2000 de la carrera de Trabajo Social la cual se sustenta en la teoria social
critica y se complementara con el enfoque constructivista el docente facilitador, creara
condiciones para que los estudiantes construyan su propio conocimiento y aprendizaje, para lo
cual hay que: Ensefiarles a pensar, ensefarles sobre el pensar y ensefiarles sobre la base del
pensar. Se aplicaran las cuatro acciones fundamentales de la ensefianza constructivista, 1. Parte
de las ideas y esquemas previos del alumno. 2. Prevé el cambio conceptual y su repercusion en
la estructura mental a partir de la construccion activa del nuevo concepto por parte de los
alumnos.

3. Confronta las ideas pre conceptos afines al concepto que se ensefia. 4. Aplica el nuevo
concepto a situaciones concretas y lo relaciona con aquellos previos a fin de ampliar su
transferencia.

En clase el docente presentara una situacion problemética o plantear una pregunta
desconcertante a los estudiantes para que ellos trabajen:

*Formulen hipétesis buscando explicar la situacién o resolver el problema.

*Relnan datos para probar la hipotesis.

*Extraigan conclusiones.

*Reflexionen sobre el problema original y los procesos de pensamiento requeridos para
resolver.

El curso de investigacion social estara siendo también desarrollado por exposiciones y sintesis
hechas por el maestro sobre cada leccion trabajada desde el enfoque constructivista. También
Los estudiantes haran presentaciones sobre las lecciones, donde intentaran hacer analisis
comparados la epistemologia de la investigacion y la realidad social.

La participacion en las discusiones por parte de los estudiantes tendra como base que cada
leccién y contenido se le asignara una bibliografia sugerida y documentos de apoyo a la
docencia.

Se trabajaran también lecturas y ejercicios practicos de construccién basados en el proceso de
investigacion social, tomando como punto de referencia los formatos y plantillas establecidas en
la carrera de Trabajo Social para elaboracion de investigaciones sociales.
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V. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
Unidad Temas Meses
Julio Agosto Septiembre | Octubre Noviembre
11234123412 |3|4|1|2|3|4|1 |2 |3
Unidad No.1 Investigacién
Social y sus
aplicaciones.
LA
INVESTIGACON | Concepto de
SOCIAL. investigacion
social.

Aplicacién de la
investigacion
social.

Teoria y método
de la
investigacion
social.

Construccion del
conocimiento.
Proceso de la
investigacion
social

Proceso de la
investigacién
social.

Unidad No.2 Metodologia

Utilidad de la

o metodologia.
Introduccion a 7
) Métodos de
la metodologia | . o
investigacion.
dela
Enfoques.

investigacion.

Investigacién
cientifica y sus
aplicaciones.

Unidad No.3
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Criterios para
la seleccion de
problemas de
investigacion.

Tipos de
investigaciones.

UNIDAD No. 4.
Del marco
tedrico a la
elaboracion del
informe de
investigacion.

Marco
contextual de
investigacion.

Unidad No. 5.
Investigacion
Social y Trabajo
Social. Cierre del
curso y entrega

Exposicion de
resultados.
La investigacién
en los equipos

interdisciplinarios.

de zona final
Examenes
finales.
VIIl.  ACREDITACION.
No. TAREAS VALOR FECHA DE ENTREGA
1  Investigacion bibliografica sobre la investigacion social y su 4P 25.07.25
relacion con el Trabajo Social.
2 | Investigacion bibliogréafica sobre teoria, método, construccion 4P 1.08.25
del conocimiento y el proceso de la investigacion social y su
relacién con la realidad nacional.
3 Andlisis y comentario critico sobre los 2 videos 2P 8.8.25
4 Elaboracién y formulacion del disefio y objeto de investigacion 6P 15.8.25
de forma grupal, con sus instrumentos y técnicas de recoleccion
de datos de campo.
5 | Examen Parcial. 15P 22.8.25
6 | Conversatorio e informe. 5P 5.9.25
7 Marco tedrico aplicando el proceso tedrico metodoldgico para 4P 19.9.25
ello.
8 | Investigacion bibliografica sobre técnicas e instrumentos para la 4P 26.9.25

recoleccién de la informacidn. Y la elaboracién de informe y
presentacion de resultados.
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el Carrera de Trabajo Social
9 Il Examen parcial. 15P 17.10.25
10 | Presentacion de resultados por cada grupo. 5P 23.10.25
24.10.25
11  Participacion en diferentes actividades asincrénicas y asistencia. 6P Todo el semestre.

TOTAL DE ZONA 70 puntos

EXAMEN FINAL 30 puntos

TOTAL 100 puntos

IX. REQUISITOS PARA EL EXAMEN FINAL

e Es requisito para someterse a examen final, segun el articulo 20 Normativo de
Evaluacion y Promocién de los estudiantes del Centro Universitario de Occidente
de la Universidad de San Carlos de Guatemala: los requisitos para someterse a
examenes finales o de recuperacion son: estar legalmente inscrito, tener asignado
el curso, haber llenado el minimo de puntos de zona que establece este
Normativo, presentar su carné de estudiante, u otro medio de identificacion a
criterio del examinador, su recibo de haber pagado los derechos de examenes, y
haber cumplido con el 80% de asistencia.

e El estudiante debe obtener una zona minima de 31 puntos, para someterse al
examen final o recuperacion.

e El Art. 27 Cap. IV, normativo de Evaluacion, se aprueba el curso con un minimo
de sesenta y un (61) puntos, siempre que, en el examen final, de recuperacioén o
extraordinario se obtenga un minimo de 5 (cinco) puntos del valor total del
examen. Esta disposicion sera aplicable también a las escuelas de vacaciones,
excepto las Carreras de Régimen Anual cuyo punteo minimo del total del examen
sera de 3 (tres) puntos.

10
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Plaza y Valdés editores. México.
HERRERA VASQUEZ MARIAN ADRIANA 2007

“Métodos de la investigacion”.

LEMUS CHAVEZ, JORGE. “Diseiio de tamano de la muestra en
Ciencias Sociales” Dies.

LEMUS CHAVEZ, JORGE. “CRITERIOS PARA SELECCIONAR TEMAS Y
PROBLEMAS DE INVESTIGACION” Dies.

Quetzaltenango 2014.

Quetzaltenango. 2014.

MOYERS ALONSO NORMA ANGELICA/ CARLOS ALBERTO México 2018
GUTIERREZ MOYERS. “Metodologia de la investigacion” editorial
Progreso.
PAPPA SANTOS, OBDULIO “Metodologia de la investigacion” Febrero 2011.
aproximaciones al estudio de lo social SEPRO.

AUTOR ANO
PIMIENTA JULIO/ ARTURO DE LA ORDEN/ ROSA ESTRADA, México S.A 2018
“Metodologia de la investigacion” Pearson.
ROJAS SORIANO RAUL. “Guia para realizar investigaciones México 1983.
sociales” Editorial Trillas
ROJAS SORIANO RAUL. “El proceso de la investigacion cientifica” México 1983.
Editorial Trillas
ROJAS SORIANO RAUL. “Métodos para la investigacion social” México 2012.

una proposicion dialéctica, Plaza y Valdez editores, décimo
octava edicion

SANABRIA MORGAN ROLANDO “Planeacidon
del proceso de investigacion cientifica” editorial.

SAMPIERI ROBERTO HERNANDEZ,
“metodologia de la investigaciéon” 5ta edicidn.
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TECLA JIMENEZ, ALFREDO, Y GARZA RAMOS ALBERTO “Teoria, México D.F. 1980.
métodos en la investigacion social” ediciones de taller abierto.

LECTURAS COMPLEMENTARIAS

Médulos de auto aprendizaje elaboracion de 2014
proyectos de investigacion de proyectos de
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