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PRESENTACIÓN: el curso de Comunicación 1, es elemental para el desarrollo de la docencia, 
ya que ofrece al futuro Profesor de Enseñanza Media los recursos teórico-prácticos para 
desarrollar la comunicación educativa desde la perspectiva informativo-formativa. Por lo 
que se hará especial énfasis en una educación para la expresión, desde la perspectiva de las 
estrategias de lenguaje y la concepción teórico-práctica del discurso pedagógico. 
 
En el desarrollo del curso, se trabajará el componente que obstaculiza el desarrollo del 
proceso comunicacional, específicamente la des-comunicación, haciendo énfasis en las 
interferencias, distorsiones cognitivas, la disonancia y los ruidos, ya que son estos los 
causantes de un deficiente proceso comunicativo. De manera que estos elementos 
negativos de la comunicación sean eliminados o reducidos de la práctica de la comunicación 
educativa. 
 
Se desarrollará la comunicación educativa desde la perspectiva integral, por lo que se 
trabajarán contenidos formativos en relación a la pragmática de la comunicación, es decir, 
el efecto de las palabras, el componente neurológico, el impacto del tono de voz y el 
lenguaje corporal en la conciencia de los interlocutores. Aunado a esto, también se 
trabajará desde una perspectiva teórico-práctica, el factor emocional y su implicación en el 
proceso de aprendizaje, la empatía y su relación con la comunicación, la comunicación 
asertiva y efectiva. Esto con la finalidad de desarrollar un tipo de comunicación coherente 
con las peculiaridades del ejercicio docente. 
 
Se desarrollará el contenido, comunicación en la era digital, dado que la informática ha 
venido a provocar una revolución en el campo de la comunicación y especialmente en el 
ámbito de la comunicación educativa, por lo que es necesario favorecer una formación que 
permita articular los distintos avances tecnológicos para generar una comunicación 
educativa que responda a las necesidades e intereses del sujeto cognoscente en un mundo 
virtual y digitalizado. 
 
Se tomarán como ejes integradores del currículo: el intercultural y ético- estético. 



 
Se articulará en el desarrollo del curso las políticas universitarias de atención a la población 
con discapacidad y política ambiental, en relación a las actividades que como carrera de 
Pedagogía se planifiquen y ejecuten. 
 
La metódica didáctica del curso de Comunicación 1, está orientada al diseño y aplicación de 
experiencias de aprendizaje que favorezcan el desarrollo de habilidades, capacidades y 
destrezas que le permitan al aprendiente interpretar y explicar el texto con propiedad 
comunicativa, además saber expresar sus sentimientos, emociones e ideas desde una 
perspectiva de la comunicación pedagógica integral, articulando, pensamiento, voz, 
emociones y cuerpo. Por lo que se desarrollarán lecturas del texto y contexto, su 
interpretación, explicación y expresión coherente con la intención formadora de la 
docencia.  
 
Para el desarrollo de la docencia virtual se aplicarán las extensiones meet y classroom de 
Google Chrome y otras pertinentes, esto en tanto dure el distanciamiento social y las 
normas legales de la Universidad de San Carlos así lo regulen. 
 
En cuanto a la acreditación, cada trabajo tendrá una nota numérica de 70 puntos, los que 
se sumarán para sacar un promedio final. La zona mínima es de 31 puntos, y la máxima de 
70, el curso se aprueba con una nota de 61 puntos, el examen final tiene un valor de 30 
puntos, lo que sumado a la zona dará un total de 100 puntos. La actividad final consiste en 
la elaboración de un video en el que debe disertar un tema educativo, sustentado en los 
conocimientos, habilidades y destrezas comunicativas desarrollados en el proceso del 
curso. 
 
El proceso de evaluación será permanente e integrador, donde los estudiantes y profesor 
participen críticamente para deducir alcances y limitaciones del proceso de aprendizaje, 
para proponer mejoras que permitan crear formas de aprendizaje que promuevan una 
comunicación complementaria entre la información y la formación. 
 
La bibliografía que se proporciona será guía del estudiante; pero tendrá la total libertad de 
proponer nuevas fuentes de consulta que favorezcan el enriquecimiento del conocimiento 
en el campo de la comunicación educativa. 
 
PROPÓSITOS 
 

a) Comprender el valor de la comunicación en la sociedad como medio para la 

convivencia y su contribución al desarrollo integral del ser humano. 

b) Promover en el proceso de aprendizaje una comunicación educativa centrada en un 

discurso pedagógico formativo, que posibilite una práctica interpretativo-explicativa 

pertinente para la docencia. 

    



 
CONTENIDO EDUCATIVO:  
 

1) La educación como fenómeno comunicacional  

1.1 La comunicación desde el enfoque de la mediación pedagógica 

1.2 Educar para la expresión 

1.3 El discurso pedagógico 

1.4 Estrategias de lenguaje 

2) La pragmática de la comunicación  

2.1 Las palabras, neurología: la comunicación que no se ve, el tono de voz, el 

lenguaje corporal. 

3) Comunicación eficaz  

3.1 Inteligencia emocional en el proceso comunicacional 

3.2 El lenguaje docente y su relación con el diálogo interno del estudiante 

3.3 Empatía y comunicación, comunicación asertiva, comunicación efectiva 

4) La comunicación en la era digital  

4.1 La comunicación digital 

4.2 La docencia y comunicación en la era digital global 

4.3 Meet y classroom, aplicaciones para gestionar la docencia 

4.4 Facebook Group para la docencia 

4.5 La docencia a través de whatsap 

5) La comunicación pedagógica y sus enfoques  

5.1 Enfoque humanista de la comunicación 

5.2 Enfoque dialéctico-hermenéutico 

6) La descomunicación  

6.1 Interferencias, presuposiciones, distorsiones cognitivas 

6.2 Sobre las primeras impresiones, la disonancia y los ruidos de la comunicación. 

 
ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE: 
 

1) Lecturas previas para generar cuestionamiento crítico. 
2) Diálogos fundamentados. 
3) Elaboración de ensayos. 
4) Redacción y presentación de ponencias académicas, articulando, pensamiento, voz, 

emociones y cuerpo. 
5) Lecturas reflexivas, para expresar sentimientos, emociones e ideas. 
6) Lectura de textos y explicación oral de cómo se representa en el contexto.  
7) Debates para defender argumentos, entre otros. 
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LUEGO DE HABER LEÍDO, REVISADO Y SOCIALIZADO LA GUÍA 
PROGRAMÁTICA DE COMUNICACIÓN 1, FIRMO DE ENTERADO (A) DE SU 
CONTENIDO 
 
 
 
 
 
 
 

Dr. Jairo Cifuentes Valenzuela 
Profesor titular  

 

 


